SPORTPLEX F~M

PODMINKY REZERVACI A STORNO PODMINKY
BADMINTONOVYCH KURTU

Sportplex Frydek-Mistek, s.r.0., Hala Polarka, Na Prikopé 3726, Frydek-Mistek, 738 01

Vazeni zakaznici, vyuzivanim naS8ich sluzeb souhlasite s nasim Navstévnim fadem haly Polarka,
Navstévnim fadem badmintonové haly a Saten a Podminkami rezervaci a storno podminkami.

1. OBJEDNAVANI A PLATBA SLUZEB
1.1. Vybrané sluzby lze objednat osobné na recepci, telefonicky, emailem nebo on-line rezerva¢nim
systémem.
1.2. Prijata objednavka je vzdy zavazna. Zavazna je i délka objednané sluzby.
1.3. Rezervace kurtti je moznd formou kratkodobé, nebo dlouhodobé rezervace:
a) Kratkodobou rezervaci se rozumi objednani kurtd na casové omezenou dobu dle rezerva¢niho
systému ZDE na strankdach.

e tuto rezervaci lze uhradit na recepci platbou v hotovosti, platebni kartou, akceptovanymi
ceninami a poukazkami
kartou MultiSport Benefit, a to vyhradné pfed zapocetim Cerpani sluzeb.

b) Dlouhodobou rezervaci se rozumi objednavka kurt na dobu minimalné 3 mésicth a maximalné
jednu sezénu*;

e tuto rezervacilze uhradit na recepci platbou v hotovosti, platebni kartou, akceptovanymi
ceninami a poukazkami
a to vyhradné pfi potvrzeni rezervace. Nelze uhradit kartou MultiSport Benefit;

e prodlouZeni na nasledujici sezonu neni automatické. V pripadé zajmu je zakaznik povinen
ucinit objednavku na nasledujici sezénu nejpozdéji pfed zahajenim nadchazejici sezény
osobné nebo telefonicky na recepci haly Polarka,

e rezervace musi byt uhrazeny v plné vysi poc¢tu rezervovanych hodin na recepci haly Poldrka, a
to vyhradné v den potvrzeni objednavky kurtl, nebo nejpozdéji pred zapocetim Cerpani
sluzeb.

2. CERPANI SLUZEB

2.1. Zakaznici se dostavuji na objednanou sluzbu nejpozdéji v ¢ase zahdjeni prondjmu. V opaéném
ptipadé ma obsluha pravo nabidnout sluzbu jinému zakaznikovi.

2.2. Cerpdni sluZby za¢ina a kond{ dle rezervovanych hodin. Hraci jednotka je minimalné 60 minut, vidy
za¢ind a kondi v celou hodinu (napt. 15-16 hod.).

2.3. Provozovatel si vyhrazuje pravo zmény ¢isla objednaného kurtu.

2.4. V prostorach télocviény se zdkaznici nachdzeji pouze po dobu, kterd jim opravnéné naleZi. Po
skondeni doby Cerpani jsou zdkaznici povinni ihned opustit kurty a neomezovat ostatni zdkazniky
v jejich pravech.

2.5. Zikaznik dlouhodobé rezervace je opravnén zménit objednanou sluzbu (nahradit termin)
maximalné 2x za celou sezénu* v souladu s bodem 3.1.

3. ZRUSENI SLUZEB

3.1. ZruSeni objedndvky ze strany objednavajiciho 1ze provést osobné, telefonicky nebo on-line, aviak
nejpozdéji 6 hodin pfedem. Za predplacené nevycerpané sluzby provozovatel penize nevraci.

3.2. Provozovatel ma pravo zrusit objednavku, pouze existuje-li k tomu padny diéivod, a zaroven ma
povinnost neprodlené informovat majitele objednavky o jejim zruseni.

3.3. Pokud zdkaznik kratkodobé rezervace opakované (2x za sezdénu*) nederpad objednanou sluzbu,
kterd nebyla zruSena, nebo zménéna v souladu s bodem 3.1, je provozovatel opravnén odmitnout,
nebo bez dalsiho upozornéni zrusit daldi objednavky.

Sportplex Frydek-Mistek, s. r. 0, Na P¥ikopé 3726, 738 01 Frydek-Mistek
IC: 26829495, DIC: CZ26829495 | bankovni spojeni: 236811918/0300, www .sportplex .cz


http://rezervace.halapolarka.cz/?p=BAD

SPORTPLEX F~M

4. OSTATNI USTANOVENT
4.1. Provozovatel si vyhrazuje pravo na zménu Podminek rezervaci a storno podminek badmintonovych
kurtt bez ptedchoziho upozornéni.

* pozn.: 12 mésicti zaCinaji mésicem zafi daného roku.

Tento Navstévni fad nabyva platnosti a i¢innosti dnem 25. ¢ervna 2020.

Ve Frydku-Mistkuy, dne: 24. ¢ervna 2020

Vypracoval: Mgr. Daniel Folta Schvalil: Ing. Jan Damek
vedouci Haly Polarka jednatel spol. Sportplex Frydek-Mistek, s.r.o.
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